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 اّذاف کبرثردی: -6

  ثشوبمٍ وىتشل ػفًوتداوـدًیبن ثب آؿىبیی 

  ٍثبصوگشی وًسیىًلًم َبی وبسؿىبػی پشػتبسی خُت استمب داوؾ ي مُبست داوـدًیبن وؼجت ثٍ وىتشل ػفًوت ي دس وتید

 اسائٍ خذمبت ایمه تش ثٍ ثیمبسان



 ػیبػت گزاسان ي ثشوبمٍ سیضان حًصٌ آمًصؽ  ثٍ استمبی ػغح ویفیت آمًصؽ پشػتبسی دس صمیىٍ وىتشل ػفًوت ومه

 سی پشػتب

  :(اًجبم ٍ اّویت اّذاف اًتخبثی را رکر کٌیذثیبى هعئلِ: )ضرٍرت 

حًصٌ  ثُذاؿت  ي  دسمبن    یاص چبلؾ َب شیاخ یدٍَ َب یدس ع بیدس ػشاػش دو یاوتمبل ي مؼش بثلل ذاًیؿذ یُبیمبسیث ًعلي ؾیافضا

َم  یىمی اص ػ مل اكم ی ممشي ي میمش        ػفًوی، ثبص ثیمبسی َبی اص دسمبن ي پیـشفت َبی چـمگیش دس پیـگیشی يخًد ثب [1]. اػت

 اص ثمیؾ  اػمت. دسمدممًع   خُمبن  دس ػشاػمش  اص مشدم وفش َب صوذگی می یًن ؿشایظ ؿذن ثذتشيوبتًاوی، ػفًوت می ثبؿذوٍ مؼئًل 

 ٍ ئمـىل ػفًوت مؼم  .اػتی ػفًو َبی ثب ثیمبسی عًس مؼتمی  مشتجظ افتذ، ثٍ می اتفبق دس خُبن وٍ پىدبٌ می یًن مشگی اص ویمی

 دیذٌ ممی  ي دسمبوی خلًف دس مشاوض ثُذاؿتی خذیذ ي متفبيت ثشيص ػفًوت ثٍ ػفًوی اوًاع مًاد ضذ پیذایؾ ثب ویؼت حتی ای تبصٌ

 [2]. ؿًد

ٍ  يخمًد  ثمب  اػمت  تش يػیغ ي تش پیچیذٌ ثؼیبس لجل َبی دٍَ ثٍ وؼجت امشيصی ػفًوی َبی ثیمبسی َبی چبلؾ  َمبی  ثیممبسی  ایىىم

 لمزا . اػمت  محمذيد  ثؼمیبس  َمب  ثیمبسی ایه وىتشل ثشای غیشمبلی ي مبلی مىبثغ َؼتىذ، ػمًمی ػلامت ثشای خذی تُذیذ یه ػفًوی

 ممذاخلات  ثمیه  سا َمب  ثیممبسی  وىتمشل  محمذيد  ثًدخٍ چگًوٍ وٍ وىىذ مـخق ثبیذ حًصٌ ایه اوذسوبسان دػت ي گیشوذگبن تلمی 

 [3].ومبیىذ ثُیىٍ سا خبمؼٍ افشاد ػلامتی ثشای آمذٌ دػت ثٍ اسصؽ تب دَىذ تخلیق ػلامت مخت ف

 [2]   .ثشيص آن اػمت  اص ػفًوت دس َش صمبن ي مىبن، پیـگیشی تشیه سيؽ مجبسصٌ ثب تشیه ي مغ ًة َضیىٍ ؿه مًثشتشیه، و  ثذين

تحمی می دسیبفمت َمبی    ثشوبمٍ َبی خضئی وىتشل ػفًوت وٍ ػؼی می وىذ چشخٍ اوتمبل ػفًوت سا ثش َ  ثضوذ دس ممبثل َضیىٍ َبی 

َش الذامی وٍ ثتًاوذ دس وىتشل ي خ ًگیشی اص اوتـبس ػفًوت ثٍ ممب وممه وىمذ تحمت      [4]ػفًوت َبی ایدبد ؿذٌ ثؼیبس پبییه اػت.

ػىًان وىتشل ػفًوت ثیبن می گشدد. وٍ یه سيؽ تیمی اػت ي َش یه اص اػضبی تی  ثبیمذ سيؽ َمبی وىتمشل ػفًومت سا ثمٍ وحمً       

 [5] كحیح ثٍ وبس گیشوذ.

 ممذم خظ وبسوىبن مُمتشیه پشػتبسان امب ، َؼتىذ َب ػفًوت اص پیـگیشی مؼئًل اوذاصٌ یه ثٍ ثُذاؿتی َبی مشالجت پشػىل َمٍ

ٌ [7] [ 6. ]ؿمًد  ممی  آغبص وظبست ي صيدسع تـخیق ثب وٍ داسوذ ػفًوت وىتشل دس مُمی ومؾ آوُب. آیىذ می حؼبة ثٍ  یمه  اممشيص

 سا ثُذاؿمتی  َبی مشالجت َضیىٍ ثیـتشیه ي خُبوی ثُذاؿت وبس ویشيی اوثشیت پشػتبسان داسد می ثیبن وٍ داسد يخًد خُبوی اخمبع

ٍ  پشػتبسان. دَىذ می تـىیل سا ثُذاؿتی َبی مشالجت وبسثشان اص ٪90 تمشیجبً خُبوی دػتشػی ومغٍ پشػتبسان. دَىذ می تـىیل  ثم

 َبی مشالجت دَىذگبن اسائٍ ػبیش ثٍ وؼجت سا ثیـتشی ثؼیبس صمبن ي سيوذ می ؿمبس ثٍ "ثُذاؿتی َبی مشالجت ػیؼت  ل ت " ػىًان

 ػم ىمشد  ثُذاؿمتی،  َمبی  مشالجمت  َمبی  ػیؼمت   دس پشػتبسی وبس ویشيی اَمیت گشفته وظش دس ثب. گزساوىذ می ثیمبسان ثب ثُذاؿتی

ٍ  اص ثُذاؿمتی  َمبی  مشالجمت  ػیؼمت   تمثثیش  ي ػم ىشد ثُجًد اص اعمیىبن ثشای اك ی ػبمل مذايم حفظ ي مًفك تًػؼٍ وبسآمذ،  خم م

 [  8. ]َؼتىذ خُبوی ثُذاؿت پًؿؾ تضمیه

ٍ  ثبلیىی آمًصؽ َبی مىبن دس پشػتبسی داوـدًیبن  ایمه . ؿمًوذ  ممی  دیمذٌ  ثُذاؿمتی  َمبی  مشالجمت  وبسوىمبن  اص ثخـمی  ػىمًان  ثم

. گیشومذ  ممی  لمشاس  ثیممبسان  ثب مؼتمی  تمبع مبوىذ َبیی فؼبلیت مؼشم دس صيد خی ی خًد ثبلیىی َبی آمًصؽ عًل دس داوـدًیبن



 ي داوؾ دوجبل ثٍ اػت ممىه ي داسوذ لشاس مخت ف َبی ػفًوت مؼشم دس اغ ت خًد ثبلیىی تحلیلات عًل دس پشػتبسی داوـدًیبن

ٍ  لمزا . ؿًوذ تجذیل ػفًوت اوتمبل مىجغ ثٍ خًد ػفًوت وىتشل ثشای ویبص مًسد الذامبت مًسد دس محذيدؿبن تدشثٍ  وبسوىمبن  ػىمًان  ثم

 داسومذ  خغش ثشاثش دس ؿبن ثیمبسان ي خبوًادٌ خًد، اص محبفظت ثشاثش دس صیبدی مؼئًلیت پشػتبسی داوـدًیبن ثُذاؿتی، َبی مشالجت

[9  ] 

دس ثشوبمٍ آؿىب ػمبصی و یمٍ وبسوىمبن مشالجمت َمبی      وىتشل ي پیـگیشی اص ػفًوت  ثىبثشایه گضاسؽ ؿذٌ اػت وٍ ویبص اػت آمًصؽ

ثُذاؿتی تمشوض يیظٌ ثش پشػتبسان تبصٌ وبس، پضؿىبن ي داوـدًیبن ديسان وبسآمًصی گىدبوذٌ ؿًد ي ثبیذ ثمٍ ػىمًان ثخـمی اص ثشوبممٍ     

شػتبسی ػغح داوؾ َبی تًػؼٍ ؿخلی آوُب دس وظش گشفتٍ ؿًد. ثب ایه حبل، مغبلؼبت مخت فی گضاسؽ ؿذٌ اػت وٍ؛ داوـدًیبن پ

 فیاوغجمبق ضمؼ   دمٍ، یدس وتداسومذ.   آوُمب  یىیداومؾ ثمٍ ػممل ثمبل     هیا فیاوتمبل ضؼوىتشل ي پیـگیشی اص ػفًوت ي پبییىی دس مًسد 

ٍ  [10] يخمًد داسد.  یوبسؿىبػم دس ممغغ   یدس ثشوبمٍ پشػتبسوىتشل ي پیـگیشی اص ػفًوت  یَب ًٌیمشثًط ثٍ ؿ بنیداوـدً  مغبلؼم

Cha َمبی  مشالجمت  ثمب  ممشتجظ  ػفًومت  وىتشل ثشای اػتبوذاسد احتیبعی الذامبت ػم ىشد ي دسن ثشسػی ثٍ وٍ( 2017) َمىبسان ي 

ٍ  وؼمجت  ػم ىشد امتیبص میبوگیه وٍ داد وـبن اػت پشداختٍ خىًثی وشٌ پشػتبسی داوـدًیبن اص وفش 246 ثُذاؿتی  تممبم  دس دسن ثم

ٍ ( 1391) َمىمبسان  ي وظشی مغبلؼٍ ایشان دس[ 11. ]ثًد تش پبییه تًخُی لبثل عًس ثٍ اػتبوذاسد احتیبعی الذامبت َبی صمیىٍ  ثمب  وم

 وـبن ؿذٌ اودبم ثیمبسػتبوی ػفًوت وىتشل ي پیـگیشی ثب استجبط دس پشػتبسی داوـدًیبن ي پشػتبسان ػم ىشد ي داوؾ ممبیؼٍ َذف

 ي داومؾ  میمضان  َمچىیه ي َؼتىذ ثشخًسداس ػفًوت وىتشل ي پیـگیشی دسثبسٌ داوـی متًػظ ػغح اص پشػتبسی داوـدًیبن وٍ داد

 [12. ]اػت ؿذٌ گضاسؽ پشػتبسان اص ومتش مؼىبداسی عًس ثٍ پشػتبسی داوـدًیبن ػم ىشد

اسائٍ دَىذگبن مشالجمت َمبی   وبس ثٍ ػىًان  یثشا یپشػتبس ذیخذ لانیومه ثٍ فبسؽ التحل یثشا وىتشل ػفًوت ىٍیدس صم یداوؾ وبف

ثمب ثمٍ    ممبس یاص ث ممه یا یي اسائمٍ مشالجمت َمب   ػفًوت وبَؾ خغشات خُت ،  یثُذاؿت یمشالجت َب یَب ظیدس مح یمجتذثُذاؿتی 

ٍ  اص یىمی  ػفًومت  وىتشل آمًصؽ  [13]ضشيسی ت می می گشدد مبسانیث هیحذالل سػبوذن ػفًوت ث ٍ  اكم ی  َمبی  مًلفم  َمبی  ثشوبمم

 مبومذٌ  ثمبلی  ثبثمت  يیظگمی  یمه  ػىًان ثٍ مذسن ثُذاؿتی َبی مشالجت صمیىٍ دس َمچىبن ي آوُبػت تثػیغ صمبن اص ػفًوت وىتشل

 خمًة  ػفًومت  وىتمشل  المذامبت  ثشای لاصم وگشؽ ي مُبست داوؾ، ثٍ ثبیذ دسمبوی ثُذاؿتی َبی مشالجت دَىذگبن اسائٍ[. 14] اػت

 سيص ثٍ َمچىیه ي وىذ می مىتمل سا ػفًوت وىتشل كحیح َبی سيؽ مًسد دس ویبص مًسد داوؾ مخت ف عشق اص آمًصؽ. ثبؿىذ مدُض

 [15. ]وىذ می ومه تغییش حبل دس ػىبسیًَبی ثٍ تًخٍ ثب مًخًد داوؾ سػبوی

َمب ي اَمذاف    َبی مخت ف دس وظبم ػملامت اص فؼبلیمت   مؼبلٍ آمًصؽ ثبلیىی ي آمبدٌ ػبصی داوـدًیبن پشػتبسی ثشای پزیشؽ ومؾ

َبی  پشػتبسی، تًاومىذػبصی داوـدًیبن، خُت پزیشؽ ومؾَبی  َبی داوـىذٌ یىی اص سػبلتي  َبی پشػتبسی اػت مُ  داوـىذٌ

 مًظمف  ي خبمؼٍ می ثبؿذ ویبص سفغ ثشای وبسآمذ اوؼبوی ویشيی تثمیه ي تذاسن اك ی ثؼتش داوـگبٌ[16]  خغیش حشفٍ پشػتبسی اػت

ٍ  داوـمدًیبن . ثبؿىذ داؿتٍ سا خبمؼٍ ػلامت دسمبن ي استمبی پیـگیشی، ثشای وبفی تًاوبیی وٍ َؼتىذ آمًختگبوی داوؾ تشثیت ثٍ  ثم

 َمبی  دس محیظ تدشثٍ ي تمشیه عشیك اص ي ومًدٌ وؼت سا ویبصؿبن مًسد داوؾ وظشی، َبی وبسآیی، دسولاع حذاوثش داؿته مىظًس

می  پشػتبسی حشفٍ ل ت سا آن وٍ اػت حذی ثٍ ثبلیىی آمًصؽ اَمیت پشػتبسی، دس سؿتٍ. وىىذ می احشاص سا لاصم تًاومىذی ثبلیىی،

 دلایمل  اص .داسد خلًف دسایه داوـدًیبن آمًصؿی سیضی دس ثشوبمٍ مُمی ومؾ وبسؿىبػی ديسٌ وًسیىًلًم محتًی .[17] ؿىبػىذ



 داومؾ  ومشدن  يتًاومىمذ  خبمؼٍ ویبصَبی ثٍ آوُب آمًختگبن يداوؾ آمًصؿی مًػؼبت پبػخگًیی ثٍ میتًان وًسیىًلًم تذيیه اَمیت

 [18] .وشد اؿبسٌ اصتحلیل اصفشاغت پغ ای حشفٍ يظبیف دساودبم آمًختگبن

ٍ  ضشيست ویض ثبلیىی آمًصؿی سیضی ثشوبمٍ دس تحًل وٍ ؿًد می ثبػث ثبلیىی َبی محیظ دس گؼتشدٌ ي سيصمشٌ تحًلات . ثبؿمذ  داؿمت

 َمبی  آمًصؽ تشتیت ثذیه تب ػبصوذ ػم ی سا آن امىبن حذ تب ي یبفتٍ اعلاع تحًلات ایه اص دائمب وٍ اػت آن ثبلیىی مشثیبن ی يظیفٍ

ٌ  دس ضشيسی پذیذٌ یه دسػی َبی ثشوبمٍ مذايم ثُجًد [19. ]گشدد اسائٍ داوـدً ثٍ تشی مغ ًة ویفیت ثب ثبلیىی  پشػمتبسی  داوـمگب

 سا خمًد  دسن ػ ممی  َیئت اػضبی. اػت پیـشفت حبل دس ػشػت ثٍ وٍ اػت ای حشفٍ ػمل ثب یبدگیشی وشدن ػغح َ  مىظًس ثٍ

 ویفمی  تحمیك سيؽ اص اػتفبدٌ ثب گشيَی ي فشدی َبی ثحث عشیك اص خًد ثبلیىی َبی خبیگبٌ مًسد دس داوـدًیبن ثبصخًسد مًسد دس

 [20]. دَىذ می افضایؾ تفؼیشی تًكیفی

 دسيع ي ؿذٌ ياسد وگشی خبمؼٍ حیغٍ دس ثیـتش خبمؼٍ ثُذاؿت پشػتبسی پشػتبسی، سؿتٍ َبی گشایؾ ثیه دس وٍ گفت ثتًان ؿبیذ

ٍ  ثُذاؿمت  پشػتبسی يالغ دس. اوذ ؿذٌ ػبصمبوذَی ساػتب َمیه دس ویض پشػتبسی ثؼذ ایه دس ؿذٌ اسائٍ  ي پشػمتبسی  اص تشویجمی  خبمؼم

ٍ  ایمه  دس صیشا گشدد؛ می محؼًة خبمؼٍ ثُذاؿتی ویبصَبی سفغ ثشای مُمی سوه وٍ ثبؿذ می خبمؼٍ ثُذاؿت  فشكمت  پشػمتبس  سؿمت

ٍ  سػمیذن  ثمشای  سا آوُمب  اػبػمی  ویبصَمبی  ي حمل  سا آومبن  ثُذاؿتی مؼبئل ي وشدٌ وبس خًامغ ي َب گشيٌ ي َب خبوًادٌ افشاد، ثب داسد  ثم

 ي َمب  خمبوًادٌ  ي افمشاد  ثُذاؿت يضؼیت اسصیبثی صمیىٍ دس وٍ داسوذ ویبص خبمؼٍ ثُذاؿت پشػتبسان. وىذ مشتفغ مغ ًة حذ دس ػلامت

 َذف. ومبیىذ وؼت سا َبیی مُبست مؼ ًلیت، یب ثیمبسی اثشات ثب آمذن وىبس ي خًد ثُذاؿتی يضؼیت استمبی دس آوُب تًاوبیی ثشدن ثبلا

 ي خمبوًادٌ  مفمبَی   خبمؼٍ، ثُذاؿت صمیىٍ دس داوـدً ثٍ لاصم اعلاػبت ي داوؾ اوتمبل خبمؼٍ، ثُذاؿت پشػتبسی دسيع اسائٍ اص و ی

 پشػمتبسی  فشایىمذ  لبلمت  دس ثُذاؿمتی  خذمبت اكًل وبسگیشی ثٍ ثب ثتًاوىذ داوـدًیبن اػبع ایه ثش تب اػت محیظ ثُذاؿت مؼبئل

  [21].ومبیىذ اسائٍ خبوًادٌ ثُذاؿتی مؼضلات ي مؼبئل ي خبمؼٍ مـىلات حل خُت سا مىبػجی تذاثیش

 ایمىی ي ثُذاؿتی َبی مشالجت ویفیت افضایؾ دس ػفًوت وىتشل مًثش سيؿُبی آمًصؽ اَمیت ي ؿذٌ روش مًاسد ثٍ تًخٍ ثب

. ؿًد می احؼبع ضشيسی پشػتبسی وًسیىًلًم آمًصؿی وبسؿىبػی ثٍ ػفًوت وىتشل آمًصؿیثشوبمٍ  افشاد خبمؼٍ ي ثیمبسان، افضيدن

 ي َؼتىذ ػفًوت وىتشل وبفی آمًصؽ فبلذ اغ ت ایشان دس پشػتبسی وًسیىًلًم خم ٍ اص پشػتبسی دسػی َبی وًسیىًلًم حبل، ایه ثب

 آمًصؽ ایشان دس[13] . ؿًد ومی تًخٍ پشػتبسی دسػی َبی ثشوبمٍ عشاحی دس مؼتمل ي خذا  ػىًان یه ػىًان ثٍ مًضًع ایه ثٍ

 ؿىبخت ي ثشسػی ثتًاوذ ػمًمی پشػتبس یه ػىًان ثٍ وٍ اػت ای حشفٍ پشػتبس تشثیت ػبص صمیىٍ وبسؿىبػی ممغغ دس پشػتبسی

 َمیه ثش. ؿًد داس ػُذٌ خبمؼٍ ي خبوًادٌ فشد، ثٍ مخت ف َبی ػشكٍ دس سا َب مشالجت َمبَىگی ي خذمبت اسائٍ ػلامت، يضؼیت

 2ي خبمؼٍ، ثُذاؿت پشػتبسی ثبلیىی ياحذ 4 ي تئًسی ياحذ پىح 25/4/1384 ملًثٍ پشػتبسی وبسؿىبػی دسػی ثشوبمٍ دس اػبع

 خبمؼٍ، ثُذاؿت پشػتبسی دسيع اسائٍ اص و ی َذف. اػت ؿذٌ دادٌ اختلبف ثیمبسیُب ثب مجبسصٌ ي اپیذمیًلًطی اكًل تئًسی ياحذ

 اػبع ایه ثش تب اػت محیظ ثُذاؿت مؼبئل ي خبوًادٌ مفبَی  خبمؼٍ، ثُذاؿت صمیىٍ دس داوـدً ثٍ لاصم اعلاػبت ي داوؾ اوتمبل

 ي خبمؼٍ مـىلات حل خُت سا مىبػجی تذاثیش پشػتبسی فشایىذ لبلت دس ثُذاؿتی خذمبت اكًل وبسگیشی ثٍ ثب ثتًاوىذ داوـدًیبن



 افضيدن خبمؼٍ، ثُذاؿت پشػتبسی دسػی ياحذ سػبلت ثٍ تًخٍ ثب وتیدٍ دس[  22.]ومبیىذ اسائٍ خبوًادٌ ثُذاؿتی مؼضلات ي مؼبئل

 ثٍ تًاوذ می ياحذ وبسآمًصی دس ػشكٍ پشػتبسی ػلامت خبمؼٍ، فشد/ خبوًادٌ ي محیظ دس ػفًوت وىتشل وبسآمًصی دس ػشكٍ ػىًان

تب عشاحی  ی  لزا ثش آن ؿذ ثبؿذ وىىذٌ ومه ػفًوت وىتشل ي پیـگیشی صمیىٍ دس پشػتبسی داوـدًیبن ػم ىشد ي داوؾ ػغح استمب

 ی اودبم دَ سا ثشای داوـدًیبن پشػتبسی  وىتشل ػفًوت ، اخشا ي اسصؿیبثی ثشوبمٍ 

 

 هرٍر تجرثیبت ٍ ؼَاّذ خبرجی )ثب رکر رفرًط(: .6

7. Tawalbeh  مغبلؼٍ ای سا خُت ثشسػی تبثیش ثشوبمٍ آمًصؿی وىتشل ػفًوت ثش داوؾ ي اوغجبق  2019ي َمىبسان دس ػبل

وفش اص داوـدًیبن ػبل ػًم پشػتبسی  130داوـدًیبن پشػتبسی اودبم دادوذ ایه مغبلؼٍ وٍ اص وًع ویمٍ تدشثی ثًد ثش سيی 

وتبیح مغبلؼٍ حبوی اص تبثیش مثجت اخشا ؿذ. گشيٌ آصمًن ثشوبمٍ آمًصؿی وىتشل ػفًوت سا عی ػٍ مبٌ دسیبفت وشدوذ. 

 ثشوبمٍ آمًصؿی ثش استمب مؼىبداس داوؾ ي اوغجبق وؼجت ثٍ احتیبعبت اػتبوذاسد وىتشل ػفًوت دس گشيٌ آصمًن ثًد. 

ایه پظيَؾ ثیبن وشدٌ اػت ثشوبمٍ آمًصؿی وىتشل ػفًوت ثٍ ثُجًد داوؾ ي اوغجبق داوـدًیبن پشػتبسی ثب الذامبت 

 [29]ت اػتبوذاسد خُبوی ومه می وىذ. احتیبعی وىتشل ػفًو

 

 

8. Kim  صمیىٍ دس فـشدٌ آمًصؽ ثشوبمٍ یه اخشای ي دس وشٌ خىًثی ثٍ ثشسػی تبثیش تًػؼٍ 2016ي َمىبسان دس ػبل 

 وىتشل دس پشػتبسی داوـدًیبن وفغ ثٍ اػتمبد ي وگشؽ ، داوؾ ثش ثشوبمٍ ایه تثثیش چگًوگی ثشسػی ي ػفًوت وىتشل

ػفًوت پشداختىذ مذاخ ٍ آمًصؿی دس چُبس سيص ي عی خ ؼبت َفت ػبػتٍ تًػظ متحللیه ثیمبسی َبی ػفًوی ي 

پشػتبسان متخلق ػفًوت اخشا ؿذ. وتبیح مغبلؼٍ وـبن داد اخشای ثشوبمٍ فـشدٌ وىتشل ػفًوت ػجت ثُجًد مؼىبداس 

 [11]ؿذ.  داوؾ، وگشؽ ي ػم ىشد ثب اػتمبد ثٍ وفغ وىتشل ػفًوت دس داوـدًیبن

ایه مغبلؼٍ وـبن داد ثشوبمٍ آمًصؿی وىتشل ػفًوت ػجت ثُجًد داوؾ، وگشؽ ي استمبی ػم ىشد داوـدًیبن پشػتبسی دس 

  حًصٌ وىتشل ػفًوت می ؿًد.

 

9. Atalla  بنیثش اوغجبق داوـدً یپشػتبس یَب هیذلایگب شیتبث یسا ثب َذف ثشسػ یمغبلؼٍ ا 2016ي َمىبسان دس ػبل 

 100 یثًد ثش سي یتدشث مٍیمغبلؼٍ وٍ اص وًع و هیا .وىتشل ػفًوت اودبم دادوذ اػتبوذاسدَبی ثب یشاحخ یداخ  یپشػتبس

 بنیداوـدً اثضاس پشػـىبمٍ ػبختبسمىذ داوؾ ػٍدادٌ َب اص  یاودبم ؿذ. خُت گشدآيس یپشػتبس بنیوفش اص داوـدً

وىتشل ػفًوت ي  یشیم ىشد مشثًط ثٍ اوذاصٌ گػ یمـبَذٌ ا ؼتیوؼجت ثٍ وىتشل ػفًوت، چه ل یخشاح یداخ  یپشػتبس

مغبلؼٍ وـبن داد وگشؽ ي داوؾ اكًل وىتشل  حیوگشؽ وؼجت ثٍ وىتشل ػفًوت اػتفبدٌ ؿذ. وتب یشیاوذاصٌ گ بعیمم

  .[30]اػت بفتٍی ؾیافضا یآصمًن ثٍ عًس مؼىبداس ٌػفًوت دس گشي

 ؿًد یػجت ثُجًد داوؾ ي وگشؽ وؼجت ثٍ وىتشل ػفًوت م یآمًصؿ یمغبلؼٍ وـبن داد اػتفبدٌ اص ثشوبمٍ َب هیا

 

10. Al-Hussami  ؾیوىتشل ػفًوت سا ثش افضا بعبتیاحت یاسائٍ ثشوبمٍ آمًصؿ شیدس اسدن تبث 2013ي َمىبسان دس ػبل 

 یمیحم یمغبلؼٍ وٍ اص وًع تدشث هیا .وشدوذ یوىتشل ػفًوت ثشسػ یشیـگیپ بعبتیدسثبسٌ احت یپشػتبس بنیداوؾ داوـدً

دس دي گشيٌ آصمًن ي وىتشل لشاس گشفتىذ اودبم ؿذ.  یتلبدف توٍ ثٍ كًس یپشػتبس بنیًدوفش اص داوـ 97 یثًد وٍ ثش سي



 یمغبلؼٍ تفبيت مؼىبداس حیوشدوذ. وتب بفتیوىتشل ػفًوت سا دس چُبس خ ؼٍ چُبس ػبػتٍ دس یگشيٌ آصمًن ثشوبمٍ آمًصؿ

 [31]دي گشيٌ ؿشوت وىىذٌ دس مغبلؼٍ وـبن داد.  هیومشات داوؾ ي وگشؽ ث هیث

دسثبسٌ وىتشل  یپشػتبس بنیداوؾ داوـدً ؾیوىتشل ػفًوت ػجت افضا یؿذٌ اػت ثشوبمٍ آمًصؿ بنیمغبلؼٍ ث هیا دس

 ؿًد. یػفًوت م

 

 

 هرٍر تجرثیبت ٍ ؼَاّذ داخلی )در ایي ثخػ ظَاثك اجرایی ایي ًَآٍری در داًؽگبُ ٍ کؽَر ثِ طَر کبهل ثب .11

 رکر رفرًط رکر ؼَد(:

 وىتشل ثش ثُذاؿتی اػتمبد مذل اػبع ثش آمًصؿی ثٍ ثشسػی تبثیش مذاخ ٍ 1397امیشی ػیبيؿبوی ي َمىبسان دس ػبل  .12

 75ثًد ي ثش سيی  ثؼذ ي لجل وًع اص ای مذاخ ٍ داوـدًیبن دوذاوپضؿىی پشداختىذ. ایه مغبلؼٍ یه مغبلؼٍ تًػظ ػفًوت

اودبم ؿذ. اثضاس گشدآيسی دادٌ َب دس  ؿذوذ اوتخبة دػتشع دس گیشی ومًوٍ سيؽ ثٍ وٍ دوذاوپضؿىی داوـدًیبن اص وفش

 ثب آمًصؽ اص ثؼذ ي لجل مشح ٍ دي ثًد وٍ دس ثُذاؿتی اػتمبد مذل اػبع ای ثش ػبختٍ محمك ایه مغبلؼٍ پشػـىبمٍ

 دس دلیمٍ 30 الی 15 مذت ثٍ ؿیآمًص خ ؼٍ مذاخ ٍ عی ػٍ گشدیذ. تىمیل مغبلؼٍ مًسد تًػظ افشاد مبٌ 3 صمبوی فبك ٍ

ثٍ گشيٌ آصمًن اسائٍ ؿذ. وتبیح ایه مغبلؼٍ وـبن داد  پبػخ ي ي پشػؾ گشيَی آمًصؽ كًست ثٍ مبٌ یه مذت عی

 [32]وشد.  پیذا داوـدًیبن استمب ػفًوت وىتشل ثٍ وؼجت ػم ىشد ي آگبَی ومشات میبوگیه

 .اػت ثًدٌ مًثش دوذاوپضؿىی داوـدًیبن دس ػفًوت وىتشل استمب دس ایه مغبلؼٍ وـبن داد آمًصؽ

 

ثشسػی اثش ثخـی مذل َمىبس آمًصؿی ثشمُبست ثبلیىی داوـدًیبن مغبلؼٍ ای ثب َذف  1396مُذيی ي َمىبسان دس ػبل  .13

 5چُل ي پىح داوـدًی تشم ثًد ثش سيی یه مغبلؼٍ ویمٍ تدشثی ؿبَذ داس اودبم دادوذ. ایه مغبلؼٍ وٍ پشػتبسی 

پشػتبسی ثٍ كًست ػشؿمبسی تحت دي ؿیًٌ آمًصؽ ثبلیىی متفبيت دس ثیمبسػتبن ؿُذای خ یح فبسع ثًؿُش دس ػبل 

ثیه دي گشيٌ آصمًن يوىتشل اص وظش مُبست َبی ثبلیىی دس حیغٍ َبی يظبیف وتبیح مغبلؼٍ وـبن داد . اودبم ؿذ 1394

. تبق ثُجًدی، ي سػبیت وىتشل ػفًوت ي اػتشی ضاػیًن اختلاف مؼىبداسی يخًد داؿتپشػتبس ػیشوًلش، يظبیف پشػتبس ا

  [33]وـذ مـبَذٌ مؼىبداسی تفبيت پشػتبساػىشاة يظبیف ثبلیىی َبی مُبست وظش اص ي آصمًن وىتشل گشيٌ دي ثیه

 ًوت می ؿًد. ایه مغبلؼٍ وـبن داد اسائٍ سيؽ َبی آمًصؿی ػجت استمب تًان داوـدًیبن دس حًصٌ وىتشل ػف

 

مغبلؼٍ ای ثب َذف تؼییه تبثیش آمًصؽ مجتىی ثش ؿًاَذ اػتبوذاسدَبی ػمًمی وىتشل  1396خغیجبن ي َمىبسان دس ػبل  .14

تدشثی ثب عشح پیؾ   ػفًوت ثیمبسػتبوی ثش وگشؽ پشػتبسان ثخؾ مشالجت يیظٌ اودبم دادوذ ایه پظيَؾ وٍ اص وًع  ویمٍ

َبی مشالجت يیظٌ دي ثیمبسػتبن مىتخت دس دي گشيٌ وىتشل ي   شػتبس ؿبغل دس ثخؾپ 30پغ آصمًن ثًد ثش سيی  -آصمًن 

آصمًن تحت مذاخ ٍ آمًصؽ تئًسی ثب سيؽ ػخىشاوی، ثحث گشيَی، وبسگبٌ ػم ی ي پًػتش ي پمف ت آمًصؿی دس ثخؾ 

ثُذاؿت خُبوی تذيیه ؿذٌ ی وگشؽ وٍ ثش اػبع اػتبوذاسدَبی ػبصمبن   . اثضاس پظيَؾ پشػـىبمٍاودبم ؿذمشالجت يیظٌ 

وتبیح مغبلؼٍ  ؿذ. گشدآيسی مذاخ ٍ اص پغ َفتٍ ؿؾ ي دي َفتٍ مذاخ ٍ، اص لجل  َب  . ي دادٌدس وظش گشفتٍ ؿذٌ ثًد اػت

  [34].َفتٍ ي ؿؾ َفتٍ پغ اص مذاخ ٍ دیذٌ ؿذ دي  ،داسی دس وگشؽ پشػتبسان گشيٌ آمًصؽ وـبن داد افضایؾ مؼىی
خلات امًصؿی ثش میضان وگشؽ پشػتبسان اص اػتبوذاسدَبی ػمًمی وىتشل ػفًوت تبثیش مثجت ایه مغبلؼٍ وـبن داد مذا

 اػت.  داؿتٍ



 مغبلؼٍ ای سا خُت ممبیؼٍ تبثیش دي سيؽ آ؛مًصؽ ثشوبمٍ ای ي ػخىشاوی ثش 1383ؿُؼًاسی اكفُبوی ي َمىبسان دس ػبل 

تدشثی می ثبؿذ ثش  وٍ اص وًع ویمٍ ایه مغبلؼٍ. اداودبم د ػفًوت وىتشل اكًل اص پشػتبسی داوـدًیبن یبدگیشی میضان

 دي ثٍ تلبدفی ثٍ عًس ي اوتخبة َذف ثش مجتىی گیشی ومًوٍ سيؽ وٍ ثب پشػتبسی ديم ػبل داوـدًیبن اص وفش 103 سيی

گشفتىذ اودبم  لشاس تؼ ی  تحت یىؼبن، وبملا محتًایی يلی مخت ف سيؽ دي ثب ي گشدیذوذ تمؼی  وىتشل ي تدشثی گشيٌ

ثٍ عًسی وٍ . داد وـبن گشيٌ دي آصمًن پغ ي آصمًن پیؾ ومشات میبوگیه ثیه سا داسی مؼىی اختلاف مغبلؼٍ وتبیح. ؿذ

 [35]وشدوذ  وؼت وىتشل گشيٌ ثٍ وؼجت ثبلاتشی ومشات آصمًن، پغ دس اوذ، ثًدٌ ای ثشوبمٍ آمًصؽ گشيٌ دس وٍ داوـدًیبوی

 

ٍ تحلیل هَلؼیت ٍ تطجیك از فؼبلیت صَرت گرفتِ را ثٌَیعیذ )آهبدُ ظبزی، چگًَگی تجسیِ  یؼرح هختصر .15

 (:هتذٍلَشی

ایه فشآیىذ دس داوـدًیبن تشم َـت وبسؿىبػی  دس داوـدًیبن پشػتبسی اودبم ؿذ  (نوشم ؿؾ گب) ایه فشآیىذ دس ؿؾ مشح ٍ

ؿُشوشد وٍ ثٍ سيؽ ػشؿمبسی اوتخبة ؿذوذ،  اودبم ؿذ. ایه پشػتبسی داوـىذٌ پشػتبسی ي مبمبیی داوـگبٌ ػ ًم پضؿىی 

گشيٌ اص داوـدًیبن ثٍ دلیل گزساوذن َمٍ پیؾ ویبص َبی لاصم ثشای حضًس دس ثخؾ َبی مشثًعٍ ثبلیىی ػمًمی، ثخؾ 

، ثخؾ دیبلیض اوتخبة ؿذٌ اوذ. مؼیبسَبی يسيد ثٍ فشآیىذ ؿبمل تحلیل دس NICU، ثخؾ وًصادان ي  ICUاتبق ػمل ي

سؿتٍ پشػتبسی داوـىذٌ پشػتبسی ي مبمبیی داوـگبٌ ػ ًم پضؿىی ؿُشوشد، تشم َـت ثًدن، اخز ياحذ دسػی، مبیل ثًدن 

ثٍ ؿشوت دس مغبلؼٍ ي مؼیبسَبی خشيج ؿبمل ػذم تمبیل ثٍ ادامٍ ؿشوت دس پظيَؾ، تشن تحلیل اص سؿتٍ پشػتبسی، 

ًصؿی عجك ویبص ػىدی اودبم ؿذٌ عشاحی ؿذ. ي ياحذ ػذم ؿشوت دس حذالل یه خ ؼٍ اص ولاع ثًد. ػپغ محتًای آم

 .ػبػتٍ ثب حضًس مشثی دسیبفت وشدوذ 6َبی مًسد پظيَؾ، ثشوبمٍ آمًصؿی وىتشل ػفًوت سا عی ػٍ سيص وبسآمًصی 

گشيٌ ثٍ عًس  یمتمشوض ي اودبم ملبحجٍ اودبم ؿذ. اػضب یگشيٌ َب كیاص عش بنیداوـدً یبصػىدیامش ثب و هیدس مشح ٍ ايل ي ديم ا

گشيٌ  یثٍ ؿشوت دس مغبلؼٍ ثًدوذ. دس اوتخبة تؼذاد اػضب لیاوتخبة ؿذوذ وٍ اعلاػبت لاصم سا داؿتىذ ي مب یافشاد هیَذفمىذ اص ث

وىىذٌ  ؿشوت 15تب  4 هیگشيٌ تمشوض سا ث یاص مغبلؼبت تؼذاد اػضب یدس وظش گشفتٍ ؿًد. ثشخ یتؼذدم یفبوتًسَب ذیتمشوض ثب

سا ثب تًخٍ ثٍ حذاوثش تىًع دس  یپشػتبس یػ م ثتیَ یوفش اص اػضب 3ي  یپشػتبس یداوـدً 30[. امب محمك 26، 25]وشدوذ  ـىُبدیپ

 بنیيسيد، داوـدً یبسَبیثٍ كًست َذفمىذ اوتخبة وشد. مؼ لؼٍمغب هیدس ا تیي خىؼ لاتیؿشوت وىىذگبن، مًضًع، ػغح تحل

 بتیَ یخًد ثًدوذ، اػضب بتیتدشث یٌ ثًدوذ ي ػلالٍ مىذ ثٍ اؿتشان گزاسثجت وبم وشد یپشػتبس یوٍ دس ديسٌ وبسآمًص یپشػتبس

 لیخشيج، ػذم تمب بسیثًدوذ. مؼ وتثب اػتجبس ثشوبمٍ وىتشل ػفً یي ثبلاتش دس سؿتٍ پشػتبس یمذسن وبسؿىبػ یوٍ داسا یپشػتبس یػ م



 ظیاػتجبس وىتشل ػفًوت ثًد، ملبحجٍ َب سا ثب ؿشوت وىىذگبن ياخذ ؿشا یي داسا بسیايل وٍ اػتبد ؼىذٌیثٍ ؿشوت دس مغبلؼٍ ثًد. وً

 بتیشثؿذ اص تد یمشح ٍ ػؼ هیثًد. دس ا یثٍ كًست ثحث گشيَ یپشػتبس بنیخ ؼبت گشيٌ متمشوض دس داوـدً تیشیاودبم داد. مذ

 ی. ملبحجٍ گشيَذی ؼبت اخز گشدخُت ؿشوت دس خ بنیداوـدً تیمخت ف اػتفبدٌ ؿًد. اثتذا لاصم ثٍ روش اػت سضب بنیداوـدً

 یوفش اص اػضب 3خ ؼٍ متمشوض ي  3داوـدً دس  30. ملبحجٍ ثب بفتیػًال ثبص ؿشيع ؿذ ي ثب ػًالات وبيؿگش ادامٍ  هیمتمشوض ثب 

ثًد. ملبحجٍ َب  مٍیدل 45مذت ملبحجٍ  هیبوگیاودبم ؿذ. م مبسػتبنیخ ؼٍ متمشوض دس اتبق اػتشاحت ث 1ثب  یپشػتبس یػ م ثتیَ

 لشاس گشفت لیي تح  ٍیمشػًم مًسد تدض یفیو یمحتًا لیدس لبلت تح 

 ٍیايل ی: عشاح2مشح ٍ 

ثشوبمٍ وىتشل ػفًوت ثش  ٍیايل غیوً ؾی[. اثتذا پ32، 31، 30، 29، 5] عشاحی ؿذ. مشيس متًني  یفیثشوبمٍ ػفًوت  ثب تًخٍ ثٍ فبص و

ؿذ. الجتٍ لاصم ثٍ روش  هییتؼ مشيس متًنثش اػبع  یآمًصؿ یىشدَبیػپغ محتًا ي سيؿذ.  ٍیتُ یبصػىدیو یفیو یَب بفتٍیاػبع 

 اػتخشاج ؿذٌ اػت. بتیگبم ثٍ گبم ثب مشيس ادث یبثیاسص یثشا شانیمًخًد دس ا یاػت وٍ پشػـىبمٍ َب

 تؼییه اَذاف: 3مشح ٍ 

اص  یشیـگیپ ،یمبسػتبویث یمبوىذ وىتشل ػفًوت ، ػفًوت َب یمیثشوبمٍ وىتشل ػفًوت ثش اػبع مفبَ یي مُبست یاَذاف ؿىبخت

 یياحذَب ػفًوت دس . وىتشل،یػبص ضيلٍیا مبسػتبن،یث ظیمح یاكًل ثُذاؿت ،یحفبظت فشد ضاتیاوتمبل ػفًوت، اػتفبدٌ اص تدُ

 .ؿذ یعشاح .NICUاتبق ػمل،  ض،یبلیمبوىذ د ظٌیي ي یػمًم

 توىتشل ػفًو: اخشا ي وظبست ثش ثشوبمٍ  5ي4 مشح ٍ

وٍ  اودبم ؿذؿُشوشد  یداوـگبٌ ػ ًم پضؿى ییي مبمب یپشػتبس ـىذٌداو یتشم َـت  سؿتٍ پشػتبس بنیداوـدً ٍیو  ایه فشآیىذ دس

 یلاصم خُت حضًس دس ياحذَب یبصَبیو ؾیپ یگزساوذن تمبم لیثٍ دل بنیگشيٌ اص داوـدً هیاوتخبة ؿذوذ. ا یثٍ سيؽ ػشؿمبس

يسيد ثٍ مغبلؼٍ ؿبمل  یبسَبیاوتخبة ؿذٌ اوذ. مؼ ضیبلی، ثخؾ دNICUوًصادان ي  ً،ی یػ یاتبق ػمل ي آمشثًعٍ،  یػمًم یىیثبل

ثٍ  لیؿُشوشد، تشم َـت ، گزساوذن ديسٌ ي تمب یداوـگبٌ ػ ًم پضؿى ییي مبمب یدس داوـىذٌ پشػتبس یدس سؿتٍ پشػتبس لیتحل

ػذم ػًدت پشػـىبمٍ  ،یثٍ ادامٍ ؿشوت دس پظيَؾ، حزف ياحذ دسػ لیخشيج ؿبمل ػذم تمب یبسَبیؿشوت دس مغبلؼٍ ثًد. مؼ

 خ ؼٍ ولاع ثًد. هیدس حذالل  ؿشوتمشثًعٍ ي ػذم  یَب

 یػبػتٍ وبسآمًص 6ػٍ سيص  یع یآمًصؿ یثشوبمٍ تًػظ مشث هیؿذ. ا ٍیوىتشل ػفًوت ثش اػبع مشاحل وشن تُ یآمًصؿ ثشوبمٍ

لجل ي  ی. دادٌ َبذیي پشػؾ ي پبػخ آمًصؽ د ًیومؾ، ػىبس یفبیا ،یثحث گشيَ ،یوؿبمل ػخىشا یي ثب اػتفبدٌ اص ساَجشد یذاویم

ؿذ ي ثٍ آوُب ثبصخًسد  یثشسػ بنیػم ىشد داوـدً ،یذاویم یؿذ. دس ديسٌ وبسآمًص ؼٍیممب َؾثؼذ اص مذاخ ٍ ثب تًخٍ ثٍ اَذاف پظي



َب ثٍ  دادٌ یآيس دس مًسد وىتشل ػفًوت ثًد. خمغ یپشػتبس بنیي ػم ىشد داوـدً یمغبلؼٍ آگبَ هیدس ا یمًسد ثشسػ بمذیپ دادٌ ؿذ.

ي پشػـىبمٍ ػم ىشد وىتشل  یآگبَ ه،یؿبمل مـخلبت دمًگشاف یدي ثخـ یَب ي ثب اػتفبدٌ اص پشػـىبمٍ یكًست خًدگضاسؿ

ؿبمل  هیمًگشافمذاخ ٍ اودبم ؿذ. پشػـىبمٍ مـخلبت د بنیَفتٍ پغ اص پب 8 يَفتٍ ثؼذ  2مغبلؼٍ،  یػفًوت ثًد وٍ دس اثتذا

ػبصمبن  شیاؿتغبل دس ػب تیيضؼ ،یدسمبو یاؿتغبل دس مشاوض ثُذاؿت تیيضؼ ،ی یتحل تیػه، كلاح ت،یخىؼ یمـخلبت فشد

مشتجظ ثب  یَفتگ یَب ؾیاص َمب یثُشٌ مىذ ضانیوىتشل ػفًوت ي م یآمًصؿ یَب، ػبل َب ػبثمٍ وبس، ػبثمٍ ؿشوت دس وبسگبٌ َب

 ػبثمٍ ػًصن صدن ي تؼذاد دفؼبت ػًصن صدن. ،یوبس فتیثًد. وىتشل ػفًوت، ؿ مبسػتبنیث

لشاس گشفت.  یػىد ي مًسد آصمًن سيان یي َمىبسان عشاح یوؼخٍ پشػـىبمٍ داوؾ ي ػم ىشد وىتشل ػفًوت تًػظ كبثش هیايل

متًن ي ثش  یي ثب ثشسػ یاك  ؼىذٌیًثب اخبصٌ و هیوىتشل ػفًوت، محمم شیػىدؾ متغ یاوغجبق پشػـىبمٍ ثشا ی[. ثشا32( ]2012)

ػبثمٍ اػتخذام  ،ی یتشم تحل ی چًن. مًاسدؿذ دبدیدس مًاسد پشػـىبمٍ ا یشاتیی( تغفًوًع گشيحمشح ٍ ايل ) یبصػىدیاػبع و

اضبفٍ ؿذ.  هیثٍ لؼمت مـخلبت دمًگشاف هیػبصمبن َب ي ػبثمٍ ػًصن اػت شیػبثمٍ اػتخذام دس ػب ،یدسمبو یدس مشاوض ثُذاؿت

 1ي  یػًال مشثًط ثٍ خذاػبص 2اػتبوذاسد،  یبعیوىبت احت تیػًال مشثًط ثٍ سػب 6ػًال ثٍ ثخؾ ػم ىشد اضبفٍ ؿذ وٍ ؿبمل  9

وىتشل ػفًوت  ،یػفًوت، مًاخٍُ ؿغ   یػًال مشثًط ثٍ مفبَ 5ثبؿذ. دس ثخؾ داوؾ،  یػًال مشثًط ثٍ ثخؾ مشالجت اص صخ  م

 یؿذٌ اػت وٍ ثخؾ ايل مشثًط ثٍ مـخلبت فشد  یدس ػٍ ثخؾ تىظ ییفٍ ؿذ. پشػـىبمٍ وُباضب CSRدس ثخؾ وًصادان ي 

ي  یمبسػتبویاؿتغبل، ػبثمٍ وبس، ػبثمٍ ؿشوت دس وبسگبٌ وىتشل ػفًوت ث تیيضؼ لات،یػه، ػغح تحل ت،یَب ؿبمل خىؼ ٍومًو

 یػًال مشثًط ثٍ خًدگضاسؿ 14)دس َش ػبػت(. ثخؾ ديم ؿبمل  یمبسػتبویوىتشل ػفًوت ث یَفتگ یَب ؾیؿشوت دس َمب ضانیم

 2اػت. ) یاص ػفًوت ادساس یشیـگیػًال(، پ 4ػًال(، مشالجت اص صخ  ) 4ثُذاؿت دػت ) یَب ىٍیَب دس صم یػم ىشد آصمًدو

 یاص سفتبسَب هیثغٍ ثب َش ػًال(. ػم ىشد ومًوٍ َب دس سا 2) ذیػًال( ي مشالجت اص وبتتش يس 2) یاص ػفًوت تىفؼ یشیـگیػًال(، پ

 یگبَ -2دَ ،  یثٍ وذست اودبم م -1دَ ،  یاكلاً اودبم وم -0اػت:  یدسخٍ ا 5 ىشتیل بعیؿذ ي ثش اػبع مم یبثیروش ؿذٌ اسص

 10دس ثخؾ ػًم پشػـىبمٍ ثب  دَ . یوبس سا اودبم م هیا ـٍیَم -4دَ   یوبس سا اودبم م هیايلبت ا ـتشیث- 3دَ ،  یاودبم م

ومؾ پشػتبسان دس وىتشل  ،یمبسػتبویاص ػفًوت ث یشیـگیػفًوت، ػًامل مًثش دس ثشيص ي پ ىذیمشثًط ثٍ فشآ یا ىٍیچُبسگضػًال 

دس وظش گشفتٍ ؿذ. ثخؾ داوؾ  10-0 یؿذ. دامىٍ ومشٌ آگبَ ذٌیساػتب ػىد هیَب. دس ا یآصمًدو یآگبَ ضانیي م یمبسػتبویػفًوت ث

 داو  ثًد یي وم شیثٍ كًست ث ٍ، خ
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 4، 3، 2، 1مشح ٍ  -الف 

ثٍ ثُجًد ػم ىشد دس وىتشل  بصیداوؾ دس وىتشل ػفًوت ي و یثٍ استمب بصیگشيٌ متمشوض دي دػتٍ ؿبمل: و یَب دادٌ لیي تح  ٍیتدض

 یپشػتبس بنیداوـدً یشیبدگی یبصَبیثب تًخٍ ثٍ و یآمًصؿ یمحتًا ،متًني مشيس  یبصػىدی(. ثب و1ػفًوت ثٍ دػت آمذ )خذيل 

 فیتىبل یثشا یآمًصؿ یؿبمل اَذاف، اَذاف خبف، اػتشاتظ یثشوبمٍ دسػ هی یػ م ثتیَ یضبوفش اص اػ 3. ػپغ بفتیتًػؼٍ 

 (.2)خذيل  ؿذ ٍیداوـدً تُ

 دس یىی اص عجمبت اك ی : وتبیح فًوًع گشيح1خذيل 

 عجمٍ صیش عجمٍ وذگزاسی

محل سا  ذیوجب ویذل اػتیه ؿذی اگش 

  یچًن اگش آن سا فـبس دَ  یفـبس دَ

ؿًد ي  یم بدیخًن دس آن خُت ص بنیخش

ؿًد. فمظ آن سا ثب آة  یپخؾ م یآلًدگ

 [.FG1] ذییثـً ضیي كبثًن تم

  ،یداسي ثخًس ذیثب اػتیه ؿذی ویذل  اگش

. دس كًست مثجت ؼتیو بدمیاػمؾ 

 ی. حت یداسي ملشف وى ذیثًدن فشد ثب

  یوى یثبؿذ، داسي ملشف م یاگش مىف

وبرة ثبؿذ  یممىه اػت مىف شایص

كشيست یبدگیشی دس صمیىٍ  -1

 ویذل اػتیه

 یاك   یمفبَ یشیبدگیضشيست  -2

 وىتشل ػفًوت

 ىٍیدس صم یشیبدگی ضشيست -3

 یوىتشل ػفًوت دس ياحذ ػمًم

وىتشل ػفًوت  یشیبدگیضشيست  -4

 ثخـُبی يیظٌدس 

 ثٍ ثُجًد داوؾ دس وىتشل ػفًوت بصیو



[FG1] 

ثٍ مب  یاكًل و  یػش هیاثتذا  بنیمشث

 گشید یگفتىذ، مثلا اتبق ػمل، ثخؾ َب

 ذیوٍ ثب یضیچ هیداو ، امب مثلاً ايل یسا وم

ؿؼته دػت   ،یوى تیدس ثخؾ َب سػب

 [FG2اػت]

 ظٌیي یدس ثخؾ مشالجت َب ذیوبخه َب ثب

وًصادان وًتبٌ وگٍ داؿتٍ ؿًوذ. اوثش ثچٍ 

داسوذ. لبوًن وىتشل ػفًوت  غیَب ػپؼ

 ذ،یسا لمغ وشد یثًد وٍ اگش وًصاد هیا

. اوىًثبتًس آوُب ذییدػتبن خًد سا ثـً ذیثب

چىذ سيص ي   یداو یؿًد، امب وم ضیتم ذیثب

 [FG1.]…چگًوٍ

 لیثٍ اػتش بصیوٍ و ییسيؽ َب بیپبوؼمبن 

 یداسوذ، مبوىذ ػًوذاط مثبوٍ ي ػبوـه، وم

  ،یسا دسػت اودبم دَ ىُبیا ذیداو  ثب

دسػت اودبم  ذیسا ثب یچٍ وبس یؼىی

 [.FG2] یدَ

يلت َب ثٍ وبسگبٌ وىتشل ػفًوت  ی یخ

.  یشیگ یوم بدی یامب وبس ػم   یسي یم

  یگشفت بدیالان وٍ اعلاػبت سي  یؼىی

)مثل  یي تخلل یػمًم یياحذَب  یثش

NICU,ICUوىتشل  ی,..( تب اػتبوذاسدَب

 یي وبس ػم   یىیػفًوت ثخـُب سي ثج

 ػبوـه حیلضيم اودبم اكًل كح-1

 یػبص ضيلٍیا ىذیاودبم فشآ ضشيست-2

لضيم اودبم الذامبت وىتشل ػفًوت دس -3

 یي تخلل یػمًم ثخـُبی

 ػم ىشد دس وىتشل ػفًوت استمبیثٍ  بصیو



 [.FG2]  یاودبم ثذ

فمظ  ضيلٍیاتبق ا بآیداو  وٍ  ی. مه وم

ؿًد ...  یاػتفبدٌ م یتىفؼ مبسانیث یثشا

[FG1.] 

 

 

 

 

 

 

 

 : هحتَی آهَزؼی تْیِ ؼذُ ثر اظبض هرحلِ اٍل2جذٍل

 ّذف کلی: ارتمبی داًػ ٍ ػولکرد داًؽجَیبى پرظتبری در ثرًبهِ کٌترل ػفًَت

اظتراتصی  ّذف

 آهَؼی

 ارزؼیبثی تکلیف داًؽجَ

 ثحث گشيَی،  اّذاف ؼٌبختی

 اسایٍ ػىبسیً

 مشيس مغبلت

 مغبلؼٍ وتبة

 

پشػؾ ي 

 پبػخ

 ثبصخًسد

 آصمًن

هفبّین ػفًَت زایی، ثیوبری ّبی ػفوًَی ٍ  ػفًَوت    .1

 ّبی ثیوبرظتبًی را تَضیح دّذ. 

 حیرا تَضو  یوبرظوتبً یث یٍ اًَاع ػفًَت ّوب  تیاّو .2

 دّذ. 

 کٌترل ػفًَت را ؼرح دّذ. یّب تِیکو فیٍظب .3

جٌرال را تَضویح   یًحَُ کٌترل ػفًَت در  ثخػ ّب .4

 دّذ. 

 ICUٍ ثخػ ًحَُ کٌترل ػفًَت در ثخػ اتبق ػول  .5

ٍNICU   .را ؼرح دّذ  

 را ؼرح دّذ. C.S.Rًحَُ  کٌترل ػفًَت در ٍاحذ  .6



 اّذاف هْبرتی

ٍ   hand washاصَل ضذ ػفًَی دظت ثب رٍغ ّبی  .1

hand rub  .را ثِ درظتی اًجبم دّذ 

 ایفبی ومؾ

 ثدك پشيَی

 ثشسػی مـىلات

 وىتشل ػفًوت

 گضاسؽ فشآیىذ پشػتبسی

ثشسػی 

 ػم ىشد

 ثبصخًسد
ترتیت اظتفبدُ از ٍظبیل حفبظت فردی را ثِ صَرت  .2

 صحیح رػبیت هی کٌذ.

ٍظبیل حفبظت فردی را ثِ درظتی پَؼیذُ ٍ خبرج  .3

 هی کٌذ. 

ٍظبیل ٍ ظت ّبی اظتریل را ثِ صَرت صحیح ثبز ٍ  .4

 خبرج هی کٌذ. 

تسریك ّبی ػضلاًی، زیرجلذی ٍ داخل ٍریذی را ثب  .5

 رػبیت اصَل آظپتیک اًجبم هی دّذ.

 زثبلِ ّب را ثِ درظتی تفکیک کٌذ.  .6

 

 

 

 

 

 

 

 اخشا ي اسصؿیبثی ثشوبمٍ وىتشل ػفًوت 6ي 5مشح ٍ  -ة

َفتٍ ثؼذ  2عشفٍ ثشای ممبیؼٍ میبوگیه ومشٌ داوؾ، ػم ىشد ي حیغٍ َبی آن دس صمبن َبی لجل، آوبلیض ياسیبوغ یه 

( آصمًن تؼمیجی تًوی وـبن می دَذ p< 001/0مبٌ ثؼذ مذاخ ٍ تفبيت مؼىی داس آمبسی سا وـبن می دَذ. ) 2مذاخ ٍ ي 

 2َفتٍ ثؼذ ي  2عًس مؼىی داسی اص صمبن َبی میبوگیه ومشٌ داوؾ، ػم ىشد ي حیغٍ َبی آن اص صمبن لجل اص مذاخ ٍ ثٍ 

( يلی تفبيت مؼىی داسی ثیه میبوگیه ومشٌ داوؾ، ػم ىشد ي حیغٍ َبی آن p< 001/0مبٌ ثؼذ اص مذاخ ٍ ومتش اػت. )

 (  2(. )خذيل ؿمبسٌ p> 05/0مبٌ ثؼذ اص مذاخ ٍ مـبَذٌ وگشدیذ. ) 2َفتٍ ثؼذ ي  2ثیه صمبن َبی 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

تؼییه ممبدیش ؿبخق َبی تًكیفی ثشای داوؾ، ػم ىشد ي حیغٍ َبی ػم ىشد دس ومًوٍ َبی مًسد  -3خذيل ؿمبسٌ 

 (n=56مغبلؼٍ عی صمبن َبی مًسد ثشسػی )

 P- value دامىٍ ممبدیش میبوگیه ±اوحشاف مؼیبس صمبن مذاخ ٍ متغیشَب

 ومشٌ ول داوؾ

 (4،12)     48/7 ± 76/1 لجل

 (5،14)    82/10 ± 97/1 َفتٍ ثؼذ اص مذاخ ٍ 2 < 001/0

 (5،15)    16/11 ± 07/2 مبٌ ثؼذ اص مذاخ ٍ 2

 ثُذاؿت دػت

 (11،23)    30/18 ± 66/2 لجل

 (15،27)    73/21 ± 93/2 َفتٍ ثؼذ اص مذاخ ٍ 2 < 001/0

 (16،27)    89/21 ± 87/2 مبٌ ثؼذ اص مذاخ ٍ 2

 مشالجت اص صخ 

 (7،20)    52/15 ± 19/3 لجل

 (11،20)    27/17 ± 16/2 َفتٍ ثؼذ اص مذاخ ٍ 2 < 001/0

 (11،20)    39/17 ± 14/2 مبٌ ثؼذ اص مذاخ ٍ 2

 تىفغ

 (2،13)    34/9 ± 19/2 لجل

 (4،16)    14/12 ± 53/2 َفتٍ ثؼذ اص مذاخ ٍ 2 < 001/0

 (4،16)    25/12 ± 47/2 مبٌ ثؼذ اص مذاخ ٍ 2

 وبتتش يسیذی

 (0،8)    07/5 ± 61/1 لجل

 (3،8)    46/6 ± 14/1 َفتٍ ثؼذ اص مذاخ ٍ 2 < 001/0

 (3،8)   50/6 ± 14/1 مبٌ ثؼذ اص مذاخ ٍ 2

 ادساسی

 (1،8)    52/5 ± 61/1 لجل

 (3،8)    55/6 ± 25/1 َفتٍ ثؼذ اص مذاخ ٍ 2 < 001/0

 (3،8)    55/6 ± 25/1 مبٌ ثؼذ اص مذاخ ٍ 2

 تمبع

 (2،9)    64/5 ± 57/1 لجل

 (5،12)    52/8 ± 88/1 َفتٍ ثؼذ اص مذاخ ٍ 2 < 001/0

 (4،12)    50/8 ± 92/1 مبٌ ثؼذ اص مذاخ ٍ 2

 

 ومشٌ ول ػم ىشد

 (31،73)    39/59 ± 13/8 لجل

 (45،88)    68/72 ± 72/8 َفتٍ ثؼذ اص مذاخ ٍ 2 < 001/0

 (46،88)    09/73 ± 48/8 مبٌ ثؼذ اص مذاخ ٍ 2



 

مبٌ ثؼذ اص مذاخ ٍ ساثغٍ خغی  2َفتٍ ثؼذ ي  2ضشیت َمجؼتگی پیشػه وـبن می دَذ ثیه ػبثمٍ وبس ثب ومشٌ داوؾ 

َفتٍ ثؼذ ي دي مبٌ ثؼذ اص مذاخ ٍ  2(. ثٍ ایه كًست وٍ ثب افضایؾ ػبثمٍ وبس ومشٌ داوؾ p< 05/0مىفی يخًد داسد )

مبٌ ثؼذ اص  2َفتٍ ثؼذ ي  2پیشػًن ثیه ػبثمٍ وبس ثب ومشٌ ػم ىشد، لجل،  وبَؾ یبفتٍ اػت. َمچىیه ضشیت َمجؼتگی

َفتٍ  2(. ثٍ ایه كًست وٍ ثب افضایؾ ػبثمٍ وبس ومشٌ ػم ىشد لجل، p< 01/0مذاخ ٍ ساثغٍ خغی مىفی سا وـبن می دَذ)

یذل ثب ومشٌ داوؾ ي ػم ىشد مبٌ ثؼذ اص مذاخ ٍ وبَؾ یبفتٍ اػت.  يلی ثیه متغیشَبی ػبػت وبسگبٌ ي دفؼبت و 2ثؼذ ي 

 (3(. )خذيل ؿمبسٌ p> 05/0ساثغٍ خغی مؼىی داسی مـبَذٌ وگشدیذ)

 

 

 

 

 

 

 

ضشیت َمجؼتگی پیشػًن ثشای ساثغٍ ثیه ػبثمٍ وبس، ػبػت وبسگبٌ ي دفؼبت ویذل اػتیه ؿذن ثب ومشٌ  -4خذيل ؿمبسٌ 

 (n=56)داوؾ ي ػم ىشد عی صمبن َبی مًسد ثشسػی 

دفؼبت ویذل اػتیه  ػبػت وبسگبٌ ػبثمٍ وبس مذاخ ٍصمبن  متغیشَب

 ؿذن

 داوؾ

 لجل
r=-  008/0 

p= 995/0  

r= 0310/0 

p= 823/0  

r=-  003/0 

p= 981/0  

 َفتٍ ثؼذ اص مذاخ ٍ 2
r=-  422/0 

p= 001/0  

r=-   080/0 

p= 562/0  

r= 012/0 - 

p= 932/0  

 مبٌ ثؼذ اص مذاخ ٍ 2
r= 301/0 - 

p= 024/0  

r= 006/0 

p= 966/0  

r= 033/0 - 

p=815/0  

 ػم ىشد

 لجل
r= 510/0 - 

p< 001/0  

r= 005/0 - 

p= 970/0  

r= 089/0 - 

p=524/0  

 َفتٍ ثؼذ اص مذاخ ٍ 2
r= 412/0 - 

p= 001/0  

r= 128/0 - 

p=352/0  

r= 031/0 - 

p=825/0  

 مبٌ ثؼذ اص مذاخ ٍ 2
r= 412/0 - 

p=002/0  

r= 109/0  

p=430/0  

r=-  025/0 

p= 861/0  

 

مبٌ ثؼذ اص مذاخ ٍ ثشای  2َفتٍ ثؼذ ي  2مؼتمل ثشای ممبیؼٍ ومشٌ داوؾ ي ػم ىشد دس َش یه اص صمبن َبی لجل،  tآصمًن 

متغیشَبی دمًگشافیه ویفی وـبن می دَذ: تىُب ومشٌ میبوگیه داوؾ صن َب ثٍ عًس مؼىی داسی ثیـتش اص ومشٌ داوؾ 



(. يلی دس ثمیٍ تفبيت مؼىی داسی دس ومشٌ داوؾ ي ػم ىشد مـبَذٌ وگشدیذ p< 05/0دٌ اػت )مشدَب ثؼذ اص مذاخ ٍ ثً

(05/0 <p ٌ4(. )خذيل ؿمبس) 

 

 ( n=56ممبیؼٍ میبوگیه ومشٌ داوؾ ي ػم ىشد ثب متغیشَبی دمًگشافیه ویفی دس ومًوٍ مًسد مغبلؼٍ ) -5خذيل ؿمبسٌ 

 ػم ىشد داوؾ 

 لجل 
َفتٍ ثؼذ اص  2

 مذاخ ٍ

مبٌ ثؼذ اص  2

 مذاخ ٍ
 لجل

َفتٍ ثؼذ اص  2

 مذاخ ٍ

مبٌ ثؼذ اص  2

 مذاخ ٍ

 10/73 ± 35/8 76/72 ± 59/8 69/60 ± 76/6 66/11 ± 59/1 34/11 ± 72/1 62/7 ± 88/1 صن خىغ

 07/73 ± 77/8 59/72 ± 02/9 00/58 ± 31/9 63/10 ± 40/2 26/10 ± 10/2 33/7 ± 64/1 مشد 

P- value 0/546 0/039 0/063 0/219 0/944 0/990 
ػبثمٍ 

ؿشوت دس 

 وبسگبٌ

 23/72 ±87/8 72/71 ± 10/9 07/59 ± 40/8 12/11 ± 23/2 72/10 ± 10/2 57/7 ± 87/1 ث ٍ

 17/75 ± 24/6 08/75 ± 35/6 00/61 ± 40/7 33/11 ± 61/1 17/11 ± 59/1 42/7 ± 44/1 خیش

P- value 0/871 0/498 0/753 0/474 0/237 0/289 
ػبثمٍ ویذل 

اػتیه 

 ؿذن

 76/73 ± 66/9 29/73 ± 96/9 67/57 ± 28/7 57/11 ± 89/2 24/11 ± 45/2 43/7 ± 75/1 ث ٍ

 69/72 ± 81/7 31/72 ± 02/8 43/60 ± 53/8 91/10 ± 36/1 72/10 ± 61/1 51/7 ± 79/1 خیش

P- value 0/862 0/224 0/254 0/221 0/690 0/650 
ؿیفت 

 وبسی

 76/72 ± 48/8 37/72 ± 76/8 57/59 ± 85/7 96/10 ± 09/2 61/10 ± 99/1 52/7 ± 67/1 كجح

 00/75 ± 42/7 20/74 ± 98/7 20/55 ± 54/5 60/11 ± 52/1 20/11 ± 30/1 20/7 ± 95/2 ػلش

P- value 0/707 0/522 0/507 0/234 0/657 0/574 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

اًگلیعی ثٌَیعیذ )آهبدُ ظبزی، چگًَگی تجسیِ ٍ تحلیل ؼرح هختصری از فؼبلیت صَرت گرفتِ را ثِ  .2

 هَلؼیت ٍ تطجیك هتذٍلَشی، اجرا ٍ ارزؼیبثی را در ایي ثخػ ثٌَیعیذ(:

This process was carried out in six stages (six steps of Kern model) in nursing students. 

This process was carried out in eighth semester undergraduate nursing students of 

Shahrekord University of Medical Sciences, who were selected by census method. These 

groups of students have been selected because they passed all the necessary prerequisites 

to attend the relevant general clinical departments, operating room and ICU, neonatal and 

NICU, dialysis department. The criteria for entering the process include studying nursing 

at the Faculty of Nursing and Midwifery of Shahrekord University of Medical Sciences, 

being in the eighth semester, taking a course unit, being willing to participate in the 

study, and exit criteria including unwillingness to continue participating in the research, 

dropping out of nursing, Failure to participate in at least one class session. Then the 

educational content was designed according to the needs assessment. And the research 

units received the infection control training program during three days of 6-hour 

internship with the presence of a trainer. 

In the first and second stages, this was done by assessing students' needs through focus 

groups and conducting interviews. Group members were purposefully selected from 

people who had the necessary information and were willing to participate in the study. 



Several factors should be considered in choosing the number of focus group members. 

Some studies suggested the number of focus group members between 4 and 15 

participants .However, the researcher purposefully selected 30 nursing students and 3 

nursing faculty members in this study according to the maximum diversity in 

participants, subject, education level and gender. Inclusion criteria: Nursing students who 

were enrolled in a nursing internship and were interested in sharing their experiences, 

nursing faculty members who had a bachelor's degree or higher in nursing with 

accreditation from an infection control program. The exclusion criterion was 

unwillingness to participate in the study. The first author, an assistant professor with an 

infection control credential, conducted interviews with eligible participants. Management 

of focus group meetings in nursing students was in the form of group discussion. At this 

stage, we tried to use the experiences of different students. First of all, it should be noted 

that the consent of the students to participate in the meetings was obtained. The focus 

group interview started with an open question and continued with probing questions. 

Interviews were conducted with 30 students in 3 focused sessions and 3 nursing faculty 

members in 1 focused session in the rest room of the hospital. The average duration of 

the interview was 45 minutes. The interviews were analyzed in the form of conventional 

qualitative content analysis 

Step 2: initial design 

The infection program was designed according to the qualitative phase and literature 

review. First, the initial draft of the infection control program was prepared based on the 

qualitative findings of the needs assessment. Then the content and educational 

approaches were determined based on the literature review. Of course, it should be noted 

that the questionnaires in Iran were extracted for step-by-step evaluation by reviewing the 

literature. 

Step 3: Goals developing  

The cognitive and skill goals of the infection control program are based on concepts such 

as infection control, hospital infections, prevention of infection transmission, use of 

personal protective equipment, hygiene principles of the hospital environment, isolation. 

Infection control designed. in general and special units such as dialysis, operating room, 

NICU.  



Step 4 and 5: Implementation and monitoring of the infection control program 

This process was carried out in all eighth semester nursing students of Shahrekord 

University of Medical Sciences, who were selected by census method. This group of 

students has been selected because they passed all the necessary prerequisites to attend 

the relevant general clinical units, operating room and ICU, newborns and NICU, dialysis 

department. The criteria for entering the study included studying nursing at the Faculty of 

Nursing and Midwifery of Shahrekord University of Medical Sciences, 8th semester, 

passing the course and willingness to participate in the study. Exclusion criteria included 

not wanting to continue participating in the research, removing the course unit, not 

returning the relevant questionnaires, and not participating in at least one class session. 

The infection control training program was prepared based on Kern's steps. This program 

was taught by an educational instructor during three days of 6-hour field training and 

using a strategy including lectures, group discussions, role playing, scenarios and 

questions and answers. The data before and after the intervention were compared 

according to the research objectives. During the field internship, students' performance 

was checked and feedback was given to them. The outcome investigated in this study was 

the awareness and performance of nursing students regarding infection control. Data 

collection was self-reported and using two-part questionnaires including demographic 

characteristics, knowledge and infection control performance questionnaire, which was 

done at the beginning of the study, 2 weeks later and 8 weeks after the end of the 

intervention. Questionnaire of demographic characteristics including personal 

characteristics of gender, age, educational qualification, employment status in health care 

centers, employment status in other organizations, years of work experience, experience 

of participating in infection control training workshops and the amount of benefit from 

weekly conferences related to It was a hospital. The first version of the infection control 

knowledge and performance questionnaire was designed by Saberi et al. and subjected to 

psychometric testing. In order to adapt the questionnaire to measure the variable of 

infection control, the researchers made some changes in the items of the questionnaire 

with the permission of the main author and by reviewing the texts and based on the needs 

assessment of the first stage (focus group). Items such as academic semester, employment 

history in health care centers, employment history in other organizations, and needle stick 



history were added to the demographic profile section. 9 questions were added to the 

performance section, including 6 questions. 

ؼیَُ ّبی تؼبهل ثب هحیط کِ در آى فؼبلیت ًَآٍراًِ ثِ هحیط هؼرفی ؼذُ ٍ یب هَرد ًمذ لرار گرفتِ را رکر  .3

 کٌیذ.

 

 وتبیح اسصؿیبثی ایه ثشوبمٍ اص دیذگبٌ داوـدًیبن  تًػظ تی  مذسػبن مًسد ثشسػی لشاس گشفت.ًمذ هجریبى ثرًبهِ: 

 ثبصخًسد داوـدًیبن اص ثشوبمٍ وبسآمًصی وًصادان مىدش ثٍ ادامٍ ایه ثشوبمٍ دس ػبلُبی ثؼذی ؿذًمذ فراگیراى: 

وتبیح ایه ثشوبمٍ ثٍ كًست وتجی دسگشيٌ اعفبل گضاسؽ ؿذ ي َمچىیه وتبیح ثٍ اعلاع مؼئًلان داوـىذٌ پشػتبسی ًمذ ّوکبراى: 

 مبمبیی خُت ادامٍ ثشوبمٍ فًق سػبوذٌ ؿذ.

: مدشیبن ثشوبمٍ پغ اص ثشسػی ثبصخًسد وتبیح فشاگیشان ثٍ ایه وتیدٍ سػیذوذ وٍ ثشوبمٍ فًق دس ديسٌ َبی ثؼذی ذ هجریبى ثرًبهًِم

  ادامٍ یبثذ.

 BMC Med Educ 23.(2023) 795 ,چبح ؿذ.  bmc medical educationایه فشآیىذ دس مد ٍ  ًؽر: ًتبیج

 3-04775-023-https://doi.org/10.1186/s12909 

 

 ًتبیج حبصل از ایي فؼبلیت ٍ ایي کِ فؼبلیت ارائِ ؼذُ چگًَِ هَفك ؼذُ اظت ثِ اّذاف خَد دظت یبثذ را ثٌَیعیذ.

 ایي فرآیٌذ ثب اظتفبدُ از رٍغ ّبی هختلف زیر هَرد ًمذ ٍ ثبزخَرد لرار گرفت

ثٍ ثُجًد ػم ىشد دس وىتشل  بصیداوؾ دس وىتشل ػفًوت ي و یثٍ استمب بصیگشيٌ متمشوض دي دػتٍ ؿبمل: و یَب دادٌ لیي تح  ٍیتدض

 یپشػتبس بنیداوـدً یشیبدگی یبصَبیثب تًخٍ ثٍ و یآمًصؿ یمحتًا ،متًني مشيس  یبصػىدی(. ثب و1ػفًوت ثٍ دػت آمذ )خذيل 

 فیتىبل یثشا یآمًصؿ یؿبمل اَذاف، اَذاف خبف، اػتشاتظ یدسػثشوبمٍ  هی یػ م ثتیَ یضبوفش اص اػ 3. ػپغ بفتیتًػؼٍ 

 (.2)خذيل  ؿذ ٍیداوـدً تُ

 

 :ًتبیج هرحلِ کوّی

آوبلیض ياسیبوغ یه عشفمٍ ثمشای ممبیؼمٍ میمبوگیه      وتبیح مشح ٍ ومی وـبن داد وٍ. اسایٍ ؿذ 5تب  3وتبایح ایه مشح ٍ دس خذايل 

مبٌ ثؼذ مذاخ ٍ تفبيت مؼىی داس آممبسی   2َفتٍ ثؼذ مذاخ ٍ ي  2َبی لجل، ومشٌ داوؾ، ػم ىشد ي حیغٍ َبی آن دس صمبن 

( آصمًن تؼمیجی تًوی وـبن می دَذ میبوگیه وممشٌ داومؾ، ػم ىمشد ي حیغمٍ َمبی آن اص      p< 001/0سا وـبن می دَذ. )



. ( p< 001/0. )ممبٌ ثؼمذ اص مذاخ مٍ ومتمش اػمت      2َفتٍ ثؼمذ ي   2صمبن لجل اص مذاخ ٍ ثٍ عًس مؼىی داسی اص صمبن َبی 

 پشػمتبسی  وبسؿىبػمی  آمًصؿمی  وًسیىًلمًم  ثٍ ػفًوت وىتشل آمًصؿی ثشوبمٍ وـبن داد ادغبم حبضش مغبلؼٍثىبثشایه وتبیح 

 پیـمىُبد  مغبلؼٍ ایه وتبیح ثٍ تًخٍ ثب يمی ؿًد  پشػتبسی داوـدًیبن ػفًوت وىتشل ػم ىشد ي داوؾ ػجت ثُجًد مؼىبداس

 گىدبومذٌ  خبمؼٍ/ فشد، خمبوًادٌ ي محمیظ   پشػتبسی ػلامت دس ػشكٍ ثشوبمٍ وبسامًصی دس ػفًوت وىتشل ثشوبمٍ وٍ ؿًد می

 ؿًد. 

 
 

 ظطح ًَآٍری: .4

o .در ظطح گرٍُ آهَزؼی ثرای اٍلیي ثبر صَرت گرفتِ اظت 

o .در ظطح داًؽکذُ ثرای اٍلیي ثبر صَرت گرفتِ اظت 

o در ظطح داًؽگبُ ثرای اٍلیي ثبر صَرت گرفتِ اظت. 

o  اٍلیي ثبر صَرت گرفتِ اظت.در ظطح کؽَر ثرای 
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دکبى، ظلاهت  ذاؼت جبهؼِ ثب حضَر کلیِ اػضبی گرٍُ پرظتبری کَ اٍحذ پرظتبری ثْ ثِ اظتحضبر هی رظبًذ جلعِ ثررظیٍ  ثبزگًری 
بّیذُ حیذری، خبًن دکتر ثیتب صبدلی، خبًن زّرا حعیي هیرزایی، آلبی حعیي اظذیٍ  آلبی  اٍى پرظتبری، خبًن دکتر  جبهؼٍِ  ر

 هحعي هرادی ثرگسار ؼذ.

زؼی اظبتیذ در دٍرُ کبرٍرزی ثِ صَرت ًظبرتٍ  ثذٍى ضریت اظتٍ   جِ ثِ ایي کِ هحبظجِ ػولکرد آهَ طی ایي جلعِ ثیبى ؼذ ثب تَ
ؽّت در ػولکرد اظبتیذ فمط  ًت در ترم  زی کٌترل ػفَ لٍت اظتبد اظت اهب ارائِ کبرآهَ ًت ًیبزهٌذ حضَر توبم  زی کٌترل ػفَ کبرآهَ

زی  اٍحذ کبرآهَ ًت ثِ  زی کٌترل ػفَ بًهِ کبرآهَ بْر ًظر اػضب هصَة ؼذ تب ثر ثِ صَرت کبرٍرزی هحبظجِ هی ؼَد. در ًتیجِ ثب اظ
تر از دٍراى کبرٍرزی صَرت هی 5پرظتبری ظلاهت جبهؼِ ترم  زی ثْ جِ ثِ ایي کِ یبدگیری در دٍراى کبرآهَ  هٌتمل ؼَدٍ  ثب تَ

زی پرظتبری ظلاهت جبهؼِ داؽًجَیبى ترم  ًت طی دٍ جلعِ از کبرآهَ زی کٌترل ػفَ  ارائِ ؼَد. 5گیرد. هصَة ؼذ کبرآهَ
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